BTSO

MESYEE OTOMOTIiV SAC VE GOVDE KAYNAKCISI (SEVIYE 3)
SINAV SARTNAMESI
MESLE YETERLK SHAY v ELGELEDRNE MERKE

1.0. AMAC

Bu sartname, 12UY0053-3 OTOMOTIV SAC VE GOVDE KAYNAKCISI (SEVIYE-3) adayinin belgelendirilmesine
yonelik olarak yapilacak olan sinav icin temel sartlari, yeterlilik alanini, sinav kosullarini, kabul sartlarini ve
belgelendirme sireci hakkinda bilgilendirmeyi amacglamaktadir.

1.1. MESLEK TANIMI

Otomotiv Sac ve Gévde Kaynakgisi (Seviye 3), iki ya da daha fazla parcayi birlestirerek ve gerektiginde ilave
dolgu malzemesi kullanarak tek parga haline getirmek amaciyla, teknik resim, kroki veya is talimatlarina gére
kaynak islemi yapan kisidir.

2.0. BiLGi VE BECERININ SINANMASI VE DEGERLENDIiRILMESi

Birimlerin Gruplandirilma Alternatifleri: A1 ve se¢meli birimlerden 1 tanesini secilir.

2.1 ZORUNLU BiRiMLER

11UY0010-3/A1 Kaynak islemlerinde is Saghgi ve Giivenligi
2.1.1 Teorik Sinav

Olgme ve degerlendirme icin test sinavi uygulanir. Sinavda; 4 secenekli coktan se¢meli sorular kullanilir.
Al sinavinda, 10 soru sorulur, soru basina 2 dk sire verilir, basari icin %60 dogru cevap gerekir,

2.1.2 Performansa Dayali Sinav
(P1) Bu birime yénelik beceri ve yetkinlik ifadeleri diger birimlerin beceri ve yetkinlik kontrol listelerinde
tanimlanmis olup, bu kapsamda séz konusu beceri ve yetkinlik ifadelerinin 6lgme ve dederlendirmesi
yapilacaktir.

2.2. SECMELI BiRIMLER

12UY0053-3/B1 SAPLAMA KAYNAGI-GELIK (78)

12UY0053-3/B2 SAPLAMA KAYNAGI-ALUMINYUM (78)

11UY0010-3/B1 ELEKTROTLA ARK KAYNAGI (111)

11UY0010-3/B5 METAL-ARK ASAL GAZ KAYNAGI (MIG KAYNAGI) (131)

11UY0010-3/B6 METAL-ARK AKTiF GAZ KAYNAGI (MAG KAYNAGI) (135)
11UY0010-3/B9 TUNGSTEN ASAL GAZ ARK KAYNAGI (TIG KAYNAGI) (141)
11UY0010-3/B14 OKSi-ASETILEN KAYNAGI (311)

11UY0014-3/B1 METAL - ARK ASAL GAZ KAYNAGI (MIG KAYNAGI)-ALUMINYUM (131)
11UY0014-3/B2 TUNGSTEN ASAL GAZ ARK KAYNAGI (TIG KAYNAGI) -ALUMINYUM (141)

2.2.1 Teorik Sinav
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Olcme ve degerlendirme igin test sinavi uygulanir. Sinavda; 4 secenekli coktan secmeli sorular kullanilir.
Secmeli teorik sinavlarda; aday 1 tanesini secger, her bir test sinavinda 10 soru sorulur, soru basina 2 dk siire
verilir, basari igin %50 dogru cevap gerekir.

2.2.2 Performansa Dayali Sinav

12UY0053-3/B1 P1 : Standartta belirtilen sinav pargalari Gzerinde uygulama yaptirilir. TS EN /SO 9606-1
standardi 5. bolimde belirtilen temel degiskenler ve yeterlilik kapsamina gore 6.b6limde belirtilen yol
izlenerek sinav yapilir. Kaynak yaparken adayin performansi ve kaynak yaptigi numunesi TS EN /SO 9606-1
gore muayene edilir ve degerlendirilir. EN ISO 5817’ye gbre B seviyesi sinirlari icinde kaliyorsa yeterli sayilir.
Beceri ve yetkinlikler kontrol listesinde aday tarafindan basarilmasi zorunlu kritik adimlar belirlenir. Adayin,
performans sinavindan basari saglamasi icin kritik adimlarin tamamindan basarili performans géstermek
kosuluyla sinavin genelinden asgari %80 basari géstermesi gerekir. Ayrica, yapilan numune EN ISO 5817’ye B
seviyesi sinirlari icinde kaliyorsa yeterli sayilir.

12UY0053-3/B2 P1: TS EN I1SO 9606-2 Kaynakcilarin Yeterlilik Sinavi-Ergitme Kaynagi-Bolum 2: Aliminyum ve
Aliminyum Alasimlari standardi belirtilen temel degiskenler ve yeterlilik kapsamina gore belirtilen yol
izlenerek sinav yapilir. Kaynak yaparken adayin performansi ve kaynak yaptigi numunesi ilgili standardin
ornegine gére muayene edilir ve degerlendirilir. EN ISO 5817’ye goére B seviyesi sinirlari iginde kaliyorsa
yeterli sayilir. Uygulama sinavinin siresi imalat sartlari altinda kullanilan sitireye karsilik gelmelidir.

Beceri ve yetkinlikler kontrol listesinde aday tarafindan basarilmasi zorunlu kritik adimlar belirlenir. Adayin,
performans sinavindan basari saglamasi icin kritik adimlarin tamamindan basarili performans géstermek
kosuluyla sinavin genelinden asgari %80 basari gbstermesi gerekir. Ayrica, yapilan numune EN 30042’ye gére
B seviyesi sinirlari icinde kaliyorsa yeterli sayilir.

11UY0010-3/B1 P1: Standartta belirtilen sinav parcalari lizerinde uygulama yaptirilir. TS EN /SO 9606-1
standardi 5. bolimde belirtilen temel degiskenler ve yeterlilik kapsamina gére 6.bélimde belirtilen yol
izlenerek sinav yapilir. Kaynak yaparken adayin performansi ve kaynak yaptigi numunesi TS EN /SO 9606-1
standardi 6.4’e gore muayene edilir ve degerlendirilir. Adayin, performans sinavindan basari saglamasi igin
kritik adimlarin tamamindan basarili performans géstermek kosuluyla sinavin genelinden asgari %80 basari
gOstermesi gerekir.

TS EN ISO 5817’ye gore, sinav pargasindaki asiri kaynak metali, asiri dis bikeylik, asiri kalinhk, asiri ntfuziyet
ve yanma olugu kaynak kenari kusurlari igin C seviyesi, diger kusurlar icin B seviyesi sinirlari igcinde kaliyorsa
yeterli sayilir. Yanma olugu 0,5 mm’yi gegmemelidir. Uygulama sinavinin siiresi imalat sartlari altinda
kullanilan sireye karsilik gelmelidir.

11UY0010-3/B5 P1: Standartta belirtilen sinav parcalar Gizerinde uygulama yaptirilir. TS EN ISO 9606-1
standardi 5. bolimde belirtilen temel degiskenler ve yeterlilik kapsamina gore 6.béliimde belirtilen yol
izlenerek sinav yapilir. Kaynak yaparken adayin performansi ve kaynak yaptigi numunesi TS EN /SO 9606-1
standardi 6.4’e gore muayene edilir ve degerlendirilir. Beceri ve yetkinlikler kontrol listesinde aday tarafindan
basarilmasi zorunlu kritik adimlar belirlenir. Adayin, performans sinavindan basari saglamasi igin kritik
adimlarin tamamindan basarili performans géstermek kosuluyla sinavin genelinden asgari %80 basari
gostermesi gerekir.
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TS EN ISO 5817’ye gore, sinav pargasindaki asiri kaynak metali, asiri dis blkeylik, asiri kalinlk, asiri nifuziyet
ve yanma olugu kaynak kenari kusurlari igin C seviyesi, diger kusurlar icin B seviyesi sinirlari igcinde kaliyorsa
yeterli sayilir. Yanma olugu 0,5 mm’yi gegmemelidir. Uygulama sinavinin siiresi imalat sartlari altinda
kullanilan streye karsilik gelmelidir.

11UY0010-3/B6 P1: Standartta belirtilen sinav parcalari lizerinde uygulama yaptirilir. TS EN /SO 9606-1
standardi 5. bolimde belirtilen temel degiskenler ve yeterlilik kapsamina gore 6.bélimde belirtilen yol
izlenerek sinav yapilir. Kaynak yaparken adayin performansi ve kaynak yaptigi numunesi TS EN /SO 9606-1
standardi 6.4’e gére muayene edilir ve degerlendirilir. Beceri ve yetkinlikler kontrol listesinde aday tarafindan
basarilmasi zorunlu kritik adimlar belirlenir. Adayin, performans sinavindan basari saglamasi icin kritik
adimlarin tamamindan basarili performans géstermek kosuluyla sinavin genelinden asgari %80 basari
gOstermesi gerekir.

TS EN ISO 5817’ye gore, sinav pargasindaki asiri kaynak metali, asiri dis blkeylik, asiri kalinlk, asiri nifuziyet
ve yanma olugu kaynak kenari kusurlari igin C seviyesi, diger kusurlar icin B seviyesi sinirlari igcinde kaliyorsa
yeterli sayilir. Yanma olugu 0,5 mm’yi gegmemelidir. Uygulama sinavinin siiresi imalat sartlari altinda
kullanilan sireye karsilik gelmelidir.

11UY0010-3/B9 P1: Standartta belirtilen sinav parcalar tizerinde uygulama yaptirilir. TS EN ISO 9606-1
standardi 5. bolimde belirtilen temel degiskenler ve yeterlilik kapsamina gore 6.bélimde belirtilen yol
izlenerek sinav yapilir. Kaynak yaparken adayin performansi ve kaynak yaptigi numunesi TS EN I1SO 9606-1
standardi 6.4’e gore muayene edilir ve degerlendirilir. Adayin, performans sinavindan basari saglamasi igin
kritik adimlarin tamamindan basarili performans géstermek kosuluyla sinavin genelinden asgari %80 basari
gOstermesi gerekir.

TS EN ISO 5817’ye gore, sinav pargasindaki asiri kaynak metali, asiri dis blkeylik, asiri kalinlk, asiri ntfuziyet
ve yanma olugu kaynak kenari kusurlari igin C seviyesi, diger kusurlar icin B seviyesi sinirlari icinde kaliyorsa
yeterli sayilir. Yanma olugu 0,5 mm’yi gegmemelidir. Uygulama sinavinin siiresi imalat sartlari altinda
kullanilan streye karsilik gelmelidir.

11UY0010-3/B14 P1: Standartta belirtilen sinav parcalari (izerinde uygulama yaptiritlir. TS EN ISO
9606-1 standardi 5. bolimde belirtilen temel degiskenler ve yeterlilik kapsamina gore 6.bélimde
belirtilen yol izlenerek sinav yapilir. Kaynak yaparken adayin performansi ve kaynak yaptigi
numunesi TS EN ISO 9606-1 standardi 6.4’e gore muayene edilir ve degerlendirilir. Beceri ve
yetkinlikler kontrol listesinde aday tarafindan basarilmasi zorunlu kritik adimlar belirlenir. Adayin, performans
sinavindan basari saglamasi icin kritik adimlarin tamamindan basarili performans géstermek kosuluyla
sinavin genelinden asgari %80 basari géstermesi gerekir.

EN ISO 5817’ye gore, sinav parcasindaki asiri kaynak metali, asiri dis bilikeylik, asiri kalinlik, asiri
nifuziyet ve yanma olugu kaynak kenari kusurlari icin C seviyesi, diger kusurlar icin B seviyesi
sinirlari icinde kaliyorsa yeterli sayilir. Yanma olugu 0,5 mm’yi gegmemelidir. Uygulama sinavinin
slresi imalat sartlari altinda kullanilan sireye karsilik gelmelidir.

11UY0014-3/B1 P1: Kaynakgi EN-ISO-15609-1’e gore hazirlanmis bir pWPS’e (Taslak kaynak prosediir
sartnamesi) veya WPS’ye (Kaynak prosediir sartnamesi) gére tim 6grenme ciktilarini kapsayan pratik sinava
tabi tutulur. Sinav parcasi icin kaynak siliresi imalat sartlarindaki ¢alisma stiresine uymahdir.

Beceri ve yetkinlikler kontrol listesinde aday tarafindan basarilmasi zorunlu kritik adimlar belirlenir. Adayin,
performans sinavindan basari saglamasi icin kritik adimlarin tamamindan basarili performans géstermek
kosuluyla sinavin genelinden asgari %80 basari gbstermesi gerekir.
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Basari Olgiitii: TS EN I1SO 10042+AC’ye gore, sinav parcasindaki asiri kaynak metali, asiri dig biikeylik, asiri
kalinhk, asiri ntifuziyet ve yanma olugu kaynak kenari kusurlari icin C seviyesi, diger kusurlar icin B seviyesi
sinirlari icinde kaliyorsa yeterli sayilir. EEme deneyi sonucunda herhangi bir yénde 3’'mm den daha biiyik bir
catlak olmamalidir. Deney esnasinda deney numunesinin kenarinda goriinen ¢atlagin yetersiz niifuziyet clruf
veya baska catlaktan kaynaklandigina dair bir delil yoksa sinav degerlendirmesinde g6z ardi edilmelidir.
Kaynakginin sinav pargasindaki kusurlari izin verilen azami degerleri gectigi belirlenirse, kaynakginin yeterliligi
onaylanmaz: Tahribatsiz muayene icin ilgili kabul kriterlerine atif yapilmak zorundadir. Belirtilen prosedirler
tiim tahribath deneyler ve tahribatsiz muayeneler icin kullaniimahdir.

Sinav Tekrari: Sinav parcasi ilgili standartlarin sartlarini karsilamakta basarisiz kaliyorsa kaynakgiya yeterlilik
sinavini tekrar etme sansi verilmelidir. Basarisizhgin, kaynakginin beceri eksikliginden degil, metalurjik veya
diger dis etkenlere dayandigi tespit edilirse, yeni sinav malzemesinin ve/veya yeni sinav sartlarinin kalite ve
bltunliguna degerlendirmek tGizere ilave bir sinav gerekir.

11UY0014-3/B2 P1: Kaynakgl EN-ISO-15609-1’e gbre hazirlanmis bir pWPS’e (Taslak kaynak prosedir
sartnamesi) veya WPS’ye (Kaynak prosedir sartnamesi) gére tim 6grenme ciktilarini kapsayan pratik sinava
tabi tutulur. TS EN ISO 9606-2 standardi 6.3 bolimiindeki sartlar uygulanmalidir.

Beceri ve yetkinlikler kontrol listesinde aday tarafindan basarilmasi zorunlu kritik adimlar belirlenir. Adayin,
performans sinavindan basari saglamasi icin kritik adimlarin tamamindan basarili performans géstermek
kosuluyla sinavin genelinden asgari %80 basari géstermesi gerekir.

Basari Olgiitii: TS EN I1SO 10042+AC’ye gore, sinav parcasindaki asiri kaynak metali, asiri dis biikeylik, asiri
kalnlik, asiri nifuziyet ve yanma olugu kaynak kenari kusurlari igin C seviyesi, diger kusurlar igin B seviyesi
sinirlari igcinde kaliyorsa yeterli sayilir. EEme deneyi sonucunda herhangi bir yénde 3mm den daha buiyk bir
catlak olmamalidir. Deney esnasinda deney numunesinin kenarinda goriinen ¢atlagin yetersiz niifuziyet clruf
veya baska catlaktan kaynaklandigina dair bir delil yoksa sinav degerlendirmesinde g6z ardi edilmelidir.
Kaynakginin sinav parcasindaki kusurlari izin verilen azami degerleri gectigi belirlenirse, kaynakginin yeterliligi
onaylanmaz: Tahribatsiz muayene icin ilgili kabul kriterlerine atif yapilmak zorundadir. Belirtilen prosedirler
tiim tahribath deneyler ve tahribatsiz muayeneler icin kullaniimahdir.

Sinav Tekrari: Sinav parcasi bu standartlarin sartlarini karsilamakta basarisiz kaliyorsa kaynakgiya yeterlilik
sinavini tekrar etme sansi verilmelidir. Basarisizligin, kaynakginin beceri eksikliginden degil, metalurjik veya
diger dis etkenlere dayandigi tespit edilirse, yeni sinav malzemesinin ve/veya yeni sinav sartlarinin kalite ve
bltunliguna degerlendirmek tizere ilave bir sinav gerekir.

2.3. OLCME VE DEGERLENDIRME

- Adaylar teorik ve performansa dayali sinava tabi tutulur. Adaylarin yeterlilik belgesini alabilmeleri igin teorik
ve uygulamaya dayali sinavlarin ikisinden de basarili olmalari sarti vardir. Adaylar, 2.2. SECMELI BIRIMLER
bolimiinde belirtilenler arasindan birini segecek olan aday, sectigi birime ait yeterlilik birimleri igin
hazirlanmis sinava girer.

- Teorik sinavlar, zorunlu yeterlilik birimlerinin her birini ve segmeli yeterlilik birimlerinin ilgili 6grenme
¢iktilarini kapsayacak sekilde diizenlenir. Performansa dayali sinavlarda ise adaylar segmeli birimlerin
uygulama ile él¢lilen 6grenme ¢iktilarindan sinava tabi tutulur ve degerlendirilir.

- Sinavin teorik ya da performansa dayali bélimlerinin birinden basarili olan fakat diger bélimiinden basarisiz
olanlar 6 ay icinde tekrar sinav basvurusunda bulundugu takdirde basarili oldugu bélimden muaf tutulur.

- BTSO MESYEB disindaki isyerlerinde uygulamali performans sinavi yapilmasi durumunda, isyeri calisma
sartlarina, makine, ekipman ve benzeri donanimlara uygun uygulamali performans sorusu hazirlanacaktir.

2.4. DIGER SARTLAR
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2.4.6

2.4.7

Sinavlarda her soru esit agirlhiktadir. Yanlis cevaplar dikkate alinmayip, degerlendirme dogru
cevaplar tizerinden yapllir.

Belgelendirmeye hak kazanmak igin A grubu zorunlu yeterlilik birimlerinin tamamindan ve
aday tarafindan tercih edilmesi durumunda; se¢cmeli birimler grubunda yer alan sec¢meli
yeterlilik birimlerinin tamamindan basarili olunmasi gereklidir.

Sinav kurallarini ihlal eden, etik olmayan davranislar sergileyen adaylarin (6rn. Kopya ¢cekme,
baskasi adina sinava girme vb.) sinavi gegersiz sayilir ve sinava yeniden basvurmasi i¢in en az
3 ay beklemesi gerekir.

Sinavlar, genel sinav kurallarina uygun yapilir. Sinavlar esnasinda adaylarin birbiri ile
konusmasi, yardimlasmasi, telefon goriismesi yapmasi ve sinav siiresince sinav salonu disina
¢citkmasi yasaktir.

Uygulama sinavinda adaylarin kullandigi test parcalarinin (uygulama sinavi sonunda aday
tarafindan olusturulan parga) lizerine -gizlilik ve giivenligi saglamak acisindan- adaylarin TC
kimlik numaralarindan bir bilgisayar programi araciligi ile otomatik olarak olusturulan
Basvuru No yazilir. Kayit altina alinan test pargalari, asagida belirtilen itiraz siiresince BTSO
MESYEB tarafindan muhafaza edilmek lizere Sinav Yapici tarafindan, Sinav ve Belgelendirme
Yoneticiligine teslim edilir

Sinavlarda kullanilan her tiirli kirtasiye malzemesi BTSO MESYEB tarafindan saglanir.

Uygulama sinavinda kullanilan malzemeler, adayin basvurdugu sinav niteligine gére BTSO
MESYEB tarafindan saglanir.

3.0 REFERANSLAR

Sinav uygulamalari ve degerlendirmelerine esas alinan standartlar asagida siralanmaktadir;

Belgelendirme Standardi Degerlendirme Standardi

09UMS0019-3

Ulusal Meslek Standardi, Seviye-3 Ulusal Yeterliligi
TS EN 1SO 9606-1 Kaynakglilarin Yeterlilik Sinavi-
Ergitme Kaynagi-Bolim 1: Celikler

TS EN 1SO 9606-2 Kaynakglilarin Yeterlilik Sinavi-
Ergitme Kaynagi-Bolim 2: Aliminyum ve
Allminyum Alasimlari

Otomotiv Kaynakgisi (Seviye 3) | 12UY0053-3 Otomotiv Sac ve Gévde Kaynakgisi
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4.0 BELGELENDIRME

Sinav sonuglarina goére, gérevlendirilen Belgelendirme Program Kurulu Uyesi (Karar Verici) belgelendirmeye
iliskin karari verir. Sonu¢ www.btsomesyeb.com.tr adresli web sitesinden yayinlanir ve ilgiliye bildirilir.

4.1 Adayda Aranan Sartlar
Adaylarda aranan sart yoktur.
4.2 Belgelerin Teslimi

Belgeler, belge sahibine imza karsiligi veya belge sahibinin talebi halinde, Basvuru Formundaki adresine posta
veya kargo ile gonderilir.

4.3 Belgenin Kaybedilmesi

Belge sahibi, belgesini gecerlilik siiresi icinde kaybettigini ve yeni belge diizenlenmesini dilekge ile talep eder.
Bu talep uygun bulunur ise belge yenileme (icreti alinarak kaybedilen belge bilgilerini icerir yeni bir belge
dizenlenir.

4.4 Yeterlilik Belgesinin Gegerlilik Siiresi ve Gozetim Sikhig

TS EN ISO 9606-1/9606-2'de belirtildigi tizere belgenin gegerliligi segilen metoda gére 2 yil veya 3 yil olarak
degismektedir.1

Belge gegerlilik siiresi icerisinde adaylar gézetime tabi tutulur. Adayin yeterliligi, TS EN 1SO 9606-1/9606-2’de
belirtildigi lizere her 6 ayda bir gézetime tabi tutulur.

Goézetim sonucu performansi yeterli bulunmayan veya gézetimi belge sahiplerinden kaynaklanan nedenlerle
yapilamayan belge sahiplerinin belgeleri askiya alinir. Belgesinin askida olma nedeni ortadan kalkan belge
sahiplerinin belgelerinin gegerliligi gegerlilik siiresi sonuna kadar devam eder.

4.5 Yeniden Belgelendirme

Belge gegerlilik siiresinin sonunda belge sahibinin performansi TS EN I1SO 9606-1/9606-2"de belirtildigi (izere
asagida tanimlanan yéntemlerden biri kullanilarak degerlendirmeye tabi tutulur;2

a) Belge gecerlilik siiresi 3 yil olanlar icin; 3 yil siirenin sonunda belge sahibi yeniden sinava girerek bel-
gelendirilir.

b) Belge gecerlilik siiresi 2 yil olanlar icin, son 6 aya ait yapmis oldugu 2 adet kaynak numunesine radyografik
veya ultrasonik veya tahribatli testlerden biri uygulanir. Kaynaklar hatasiz veya tespit edilen hata kabul
kriterleri igerisinde yer aliyorsa belge gegerlilik siiresi 2 yil daha uzatilir.

4.6 BELGENIN ASKIYA ALINMASI, iPTALI

Gézetim siirecinde, yapilan kontroller sonrasinda sartlarin karsilanmadigi tespit edilirse, belge belirli bir siire
askiya alinabilir. Bu siire uygunsuzluklarin durumuna gére 15 giin ile 6 ay arasinda degisebilmektedir.
Belgelendirilmis kisinin, askiya alma gerekgelerini ortadan kaldirmasi durumunda, Karar Verici karari ile belge,
belgelendirilmis kisiye iade edilir.

Belgeli Kisinin Belge Talep Formundaki beyani, bu Sartnamede belirtilen kurallar ve Logo/Marka Kullanim
Talimatina aykiri bir davranisin tespiti halinde, belge iptal edilir. Belgesi iptal edilen kisi belgenin aslini BTSO
MESYEB’ e iade etmekle yukimludur.
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MESLE YETERLK SHAY v ELGELEDRNE MERKE

BTSO

MESYEE OTOMOTIiV SAC VE GOVDE KAYNAKCISI (SEVIYE 3)
SINAV SARTNAMESI

5.0 iTIRAZ VE SiKAYETLER

Basvuru sahiplerinden, adaylardan, belgelendirilmis kisilerden ve onlarin isverenlerinden ve diger
kesimlerden belgelendirme stireci ve kriterleri konusunda itiraz ve sikdyetlerin olmasi halinde, itiraz/sikdyet
sahibi BTSO MESYEB veya www.btsomesyeb.com.tr Web sitesinden itiraz ve Sikdyet Basvuru Formunu
doldurur ve imzalayarak (sahsen miracaat yapildi ise) MESYEB’ e teslim eder veya faks, e-posta vb. ile
gonderir.

Yapilan sinava iliskin, sinavda kullanilan techizat ve sinav parcasi veya numuneleriyle ilgili itiraz sinav
tarihinden itibaren 30 giin icinde yapilmahdir.

BTSO MESYEB' e yapilan itiraz ve Sikayetler 30 giin igerisinde sonuglandirilir. Karar itiraz/sikayet sahibine
bildirilir.
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