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1.0. AMAC

Bu sartname, 11UY0032 - 4 Dogal Gaz Isitma ve Gaz Yakici Cihaz Servis Personeli ( Seviye - 4 )
adayinin belgelendirilmesine yonelik olarak yapilacak olan sinav icin temel sartlari, yeterlilik alanini,
sinav kosullarini, kabul sartlarini ve belgelendirme sireci hakkinda bilgilendirmeyi amaglamaktadir.

1.1. MESLEK TANIMI

Dogalgaz Isitma ve Gaz Yakici Cihaz Servis Personeli ( Seviye - 4) ;

is saghig ve giivenligi ile cevresel dnlemleri alarak, kalite sistemleri cercevesinde is organizasyonu
yapan, is taleplerini alan ve planlayan, yakici cihazlarin montajini yapan, bu cihazlari devreye alan,
bakim ve tamir islemlerini gerceklestiren, mdisteriyi bilgilendiren ve mesleki gelisime iliskin
faaliyetleri ylriten nitelikli kisidir.

2.0. BIiLGi VE BECERiINiIN SINANMASI VE DEGERLENDIRILMESi

2.1. ZORUNLU BiRiMLER

11UY0032 - 4 / A1l is Saglig ve Giivenligi, Kalite, Cevre, is Organizasyonu

2.1.1(T1) Teorik Sinav

A1 yeterlilik birimi i¢in T1 teorik sinav yontemi uygulanir. Uygulanacak T1 sinavi, 4 se¢enekli ¢oktan
se¢meli yazili sinavdir. T1 sinav sorulari MESYEB soru bankasindan secilen ve alttaki tabloda verilen
soru sayilarindan olusur. Her sorunun puani esit degerdedir.

.. .. Sorulan Soru | Soru Basina | Sinav Basari
Birim | Zorunlu Birim Tanimi . . A
Sayisi Duisen Siire | Siiresi | Orani Sarti
Al |lis Saglg ve Guvenligi, Kalite, Cevre, is Organizasyonu 15 ad. 2 dk. 30 dk. 60%

2.1.2 ( P1) Performansa Dayali Sinav

11UY0032 -4 / Al is Saghg ve Givenligi, Kalite, Cevre , is Organizasyonu birimi icin
performansa dayali bir sinav uygulanmamaktadir.
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2.2. SECMELI BIRIMLER

11UY0032- 4 / B1 Pisirici Agik Yakma Sistemleri Montaj, Devreye Alma, Bakim ve Tamiri
11UY0032- 4 / B2 Bireysel Isiticilarin ( Kapasitesi 70 KW ‘dan kiguk ) Montaj, Devreye Alma, Bakim ve Tamiri

2.2.1. (T1) Teorik Sinavlar

B1, B2 yeterlilik birimleri igin T1 teorik sinav yéntemi uygulanir. Uygulanacak sinavi, 4 segenekli
coktan se¢meli yazili sinavdir. T1 sinav sorulari MESYEB soru bankasindan segilen ve alttaki tabloda
verilen soru sayilarindan olusur. Her sorunun puan degeri esittrir.

| B B
Birim | Segmeli Yeterlilik Birimi Tanimi Sorulan Soru Sct.ru as.l.na S.|.nav' asar!
Sayisi Diisen Siire | Suresi | Orani Sarti
B1 Pisirici Acik Yalfn.'\a Sistemleri Montaj, Devreye Alma, 20 ad. 2 dk. 40 dk. 60%
Bakim ve Tamiri
B2 Blreysgl Isiticilarin ( Kapasitesi 70 KV\{ 'dan kuguk ) 20 ad. 5 dk. 40 dk. 60%
Montaj, Devreye Alma, Bakim ve Tamiri

2.2.2. ( P1) Performansa dayali sinav

isle ilgili uygulama 6rnegi yaptirmada P1 sinavi uygulanir ve B1, B2 yeterlilik birimlerine uygulanir. Sinavin
uygulanmasi icin test amach olusturulmus ortam, cihaz ve ekipmanlar kullanilir. Uygulama Kontrol Listesi’'ne
gore puanlama yapilir. Adayin P1 sinavindan basarili olmasi icin secilen birimlerde Uygulama Kontrol
Liste’sindeki puanlamadan en az 70% basarili saglamasi gerekir.

Ol Kritik A B
Birim Se¢meli Yeterlilik Birimi Tanimi ?gme. ritik Adim S.{nav. asari
Yontemi Sayisi Siiresi | Orani Sarti
B1 Pisirici Acik Yakma Sistemleri Montaj, Devreye Alma, Pervforman's 1 60 dk. 20%
Bakim ve Tamiri Degerlendirme
B2 Blreysetl Isiticilarin ( Kapasitesi 70 Kw 'dan kiiguk ) Pervforman.s 13 60 dk. 0%
Montaj, Devreye Alma, Bakim ve Tamiri Degerlendirme

Uygulama sinavinda 09UMS0007 —4 Dogalgaz Isitma ve Gaz Yakici Cihaz Servis Personeli Seviye —3
meslek standardindaki basarim olgitleri saglanmalidir.
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Yeterlilik belgesi alinabilmesi igin;

A grubu zorunlu yeterlilik birimlerinin ( teorik ve performans ) tamamindan ve B grubu se¢meli yeterlilik
birimlerinin en az bir tanesinden basarili olunmasi gerekir.

BTSO MESYEB

disindaki isyerlerinde uygulamal performans sinavi yapilmasi durumunda, isyeri calisma

sartlarina, makine, ekipman ve benzeri donanimlara uygun uygulamali performans sorusu hazirlanir.

2.3. Olgme ve Degerlendirme

Yeterlilik belgesi alinabilmesi igin;
A gurubu zorunlu yeterlilik birimlerinin tamamindan ve B grubu se¢cmeli yeterlilik birimlerinin en az
bir ( 1) tanesinden basarili olunmasi gerekir.

2.4. Diger Sartlar
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2.4.3
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2.4.9

Sinavlarda her soru esit agirhiktadir. Yanlis cevaplar dikkate alinmayip, degerlendirme dogru
cevaplar tizerinden yapllir.

Belgelendirilmeye hak kazanabilmek igin A grubu zorunlu yeterlilik birimlerinin tamamindan
ve B grubu secmeli yeterlilik birimlerinin en az bir tanesinden basarili olunmasi gereklidir.

Sinavin herhangi bir béliminden ( T1, T2, P1) basarisiz olan adayin, basarili oldugu boélim /
bolimlerden muaf olma siiresi en fazla 1 ( bir ) yildir .
Yeterlilik birimlerinin sinav gegerlilik siiresi, birimin basarildigi tarihten itibaren 2 yildir.

Sinavin herhangi bir béliimiinden bir yillik bir siire igerisinde (ist lste 3 defa basarisiz olan
adaylar, yeni bir sinav icin kaldigi birimlerden yeniden kayit yaptirirlar.

Sinav kurallarini ihlal eden, etik olmayan davranislar sergileyen adaylarin
(6rn. Kopya ¢cekme, baskasi adina sinava girme vb.) sinavi gecersiz sayllir ve sinava yeniden
basvurmasi icin en az 3 ay beklemesi gerekir.

Sinavlar, genel sinav kurallarina uygun olarak yapilir. Sinavlar esnasinda adaylarin birbiri ile
konusmasi, yardimlagmasi, telefon gériismesi yapmasi ve sinav sliresince sinav salonu disina
¢citkmasi yasaktir.

Yapilan uygulama sinavinin tim detaylarini gosterecek sekilde ( test pargasinin veya
uygulama sinavi sonunda aday tarafindan olusturulan parca ) gérintleri alinarak yukarida
belirtilen itiraz stiresince BTSO MESYEB tarafindan muhafaza edilmek (zere Sinav Yapici
tarafindan, Sinav ve Belgelendirme Yoneticiligine teslim edilir.

Sinavlarda kullanilan her tirli kirtasiye malzemesi MESYEB tarafindan saglanir ve temin edilir.

Uygulama sinavinda kullanilan sinav malzemelerinin, adayin bagvurdugu sinav
niteligine gore MESYEB tarafindan hazirlanan malzeme listesinde belirtilen
malzemelerin temin edilmesinden MESYEB sorumludur.

3.0. REFERANSLAR
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11UY0032 - 4 Dogalgaz Isitma ve Gaz Yakici Cihaz Servis Personeli sinav uygulamalari ve degerlendirmelerine
esas alinan standartlar agsagida siralanmaktadir;

Belgelendirme Standardi Degerlendirme Standardi

09UMSO0007- 4 Dogalgaz Isitma ve Gaz Yakici Cihaz | 11UY0032- 4 Dogalgaz Isitma Ve Gaz Yakici Cihaz
Servis Personeli Seviye - 4 Meslek Standardi Servis Personeli Seviye -4 Rev. :02 Ulusal Yeterlilik

4.0. BELGELENDIRME

T1, T2 ve P1 sinav sonuglarina goére, gorevlendirilen Karar Verici belgelendirmeye iliskin kararin verir. Sonug
www.btsomesyeb.com.tr adresli web sitesinden yayinlanir ve ilgiliye bildirilir.

4.1 Adayda Aranan Sartlar

- Basvuran adayin 18 yasindan gin almis olmali .

- Adaylarda egitim ve deneyim sarti aranmaz.
4.2. Belgelerin Teslimi

Belgeler, belge sahibine imza karsiligi veya belge sahibinin talebi halinde, PB.F.12-1 Basvuru Formundaki
adresine posta veya kargo ile gonderilir.

4.3. Belgenin Kaybedilmesi

Belge sahibi, belgesini gegerlilik stresi icinde kaybettigini ve yeni belge diizenlenmesini dilekge ile talep eder.
Bu talep uygun bulunur ise belge yenileme licreti alinarak kaybedilen belge bilgilerini icerir yeni bir belge
dizenlenir.

4.4. Yeterlilik Belgesinin Gegerlilik Suresi ve Gozetim Sikhgi

11UY0032 - 4 Dogal Gaz Isitma ve Gaz Yakici Cihaz Servis Personelinin belgesi 5 yil siireyle gegerlidir.

Belge gecgerlilik siiresi igerisinde ; belgelendirme tarihinden itibaren 2. ve 3. yillar arasinda en
az bir (1) defa belgeli ¢alisanin isyerinden Mesleki Yeterlilik icin Gézetim Raporu istenir.

Belge uzatimi i¢in basvuru, belge gecerlilik stiresinin bitimine kadardir. Belge gecerlilik tarihinden sonra
yapilan basvurular gecerli kabul edilmeyecektir.
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4.5. YENIDEN BELGELENDIRME / BELGE YENILEME

Bes (5) yillik gecerlilik sliresinin sonunda belge sahibinin performansi asagida tanimlanan yontem ile
degerlendirmeye tabi tutulur;

Belge sahibi 5 ( bes ) yillik belge gecerlilik stresi icinde yeterlilik belgesi kapsaminda toplamda en az 2,5 yil
ilgili meslekte ¢alistigina dair resmi ( SGK ve benzeri ) kaydini BTSO MESYEB ‘e sunar .

Degerlendirme sonucu olumlu olan adaylarin belge gecgerlilik siireleri 5 yil daha uzatilr.

Belgesi iptal edilenler isterlerse yeniden sinava alinir. Belgelendirme siireci ilk basvuru gibi isletilir. Fakat
gerekli evraklarda bir degisiklik yoksa tekrar ayni evraklar istenmez. Basvuru veya sinav esnasinda adayin
fiziksel durumunda, isi yapmasina engel bir durum varsa saglik raporu istenir.

4.6. BELGENIN ASKIYA ALINMASI, iPTALI

Belgeli Kisinin Belge Talep Formundaki beyani, bu Sartnamede belirtilen kurallar ve Logo/Marka Kullanim
Talimatina aykiri bir davranisin tespiti halinde, belge iptal edilir. Belgesi iptal edilen kisi belgenin aslini
MESYEB’ e iade etmekle yukimluddr.

Gozetim siirecinde, yapilan kontroller sonrasinda sartlarin karsilanmadigi tespit edilirse, belge belirli bir siire
askiya alinabilir. Bu sire uygunsuzluklarin durumuna gore 15 giin ile 6 ay arasinda degisebilmektedir.
Belgelendirilmis kisinin, askiya alma gerekgelerini ortadan kaldirmasi durumunda, Karar Verici karari ile belge,
belgelendirilmis kisiye iade edilir.

5.0. iTIRAZ VE SIKAYETLER

Basvuru sahiplerinden, adaylardan, belgelendirilmis kisilerden ve onlarin isverenlerinden ve diger
kesimlerden belgelendirme siireci ve kriterleri konusunda itiraz ve sikdyetlerin olmasi halinde, itiraz/sikayet
sahibi MESYEB veya www.btsomesyeb.com.tr Web sitesinden itiraz ve Sikayet Basvuru Formunu doldurur ve
imzalayarak (sahsen miracaat yapildi ise) MESYEB’ e teslim eder veya faks, e-posta vb. ile gonderir.Yapilan
sinava iliskin, sinavda kullanilan techizat ve sinav pargasi veya numuneleriyle ilgili itiraz sinav tarihinden
itibaren 30 giin icinde yapilmalidir. MESYEB’ e yapilan itiraz ve Sikdyetler 30 giin igerisinde sonuglandirilir.
Karar itiraz/sikayet sahibine bildirilir.




